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L' ASCOLTO E' MOLTO MEGLIO DELL' INDIFFERENZA

Negli ultimi mesi ci siamo trovati costretti a fare dei volantini piuttosto duri nei
confronti di alcuni comportamenti omissivi da parte dell'azienda.

Questa volta molto volentieri e con soddisfazione, le diamo atto di aver preso in
considerazione una delle nostre segnalazioni, sistemando il problema del muro
pieno di muffa nella filiale 5153 di Corso Garibaldi 375 in tempi relativamente rapidi.
Siamo certi che il lavoro sia stato eseguito a regola d'arte, in modo da prevenire per
quanto possibile il ripresentarsi della problematica in tempi brevi.

Ci auguriamo caldamente che questo non rappresenti un episodio isolato, ma sia
segnale di un nuovo atteggiamento di ascolto e collaborazione nei confronti di
quelle OO.SS. che si impegnano per migliorare le condizioni di lavoro dei colleghi
sotto tutti i punti di vista.

E' indispensabile condividere la convinzione che il loro miglioramento sia
condizione imprescindibile per la creazione ed il rafforzamento di un clima
aziendale positivo e stimolante, senza il quale il raggiungimento di sempre piu'
sfidanti obiettivi economici diventa illusorio.

Non siamo per principio contro la fissazione di obiettivi, ma questi devono essere
ragionevolmente raggiungibili, misurabili secondo regole certe fissate all'inizio in
modo trasparente e non piu' modificate, e il loro raggiungimento deve essere
considerato anzitutto il risultato di un lavoro di squadra e premiato come tale.
Restiamo disponibili, come sempre, ad accogliere ogni suggerimento o
segnalazione da parte dei colleghi e a iniziare un certamente proficuo percorso di
ascolto e collaborazione nei confronti dell'azienda.

Cordiali saluti.
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